
 فًاصل سمبوی ي وحًٌ اوجبم خدمبت پیگیزی

پیگیری از جاوة مرکس تُذاشتی درماوی ترای مشکلات سلامتی تٍ صًرت تلفىی یا مکاتثٍ یا از طریق دايطلثیه تُذاشتی صًرت 
 ،  َر ماٌ یک تار قاتل اوجام می حذاکثر تا سٍ ماٌتکرار پیگیری ترای دریافت وتایج پاراکلیىیک ي تشخیص وُایی . می گیرد

پیگیری سایر مًاردی کٍ در حیطٍ شیًٌ . اوجام ارزیاتی ديرَای مجذد سٍ سال تؼذ ترای افراد فاقذ مشکل صًرت میگیرد.. تاشذ
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 .می شًد

 تًاتز ي تىبية سمبوی خدمبت شیًٌ سودگی -1

 

 سمبن

 خدمبت ثز حست يضعیت مزاجعٍ کىىدٌ

ته سىجی وبمطلًة 

چبقی، اضبفٍ يسن، )

 (چبقی شکمی

تغذیٍ یب فعبلیت  فیشیکی 

 وبمطلًة
 يجًد ثیمبری مزتجط ثب شیًٌ سودگی فبقد مشکل یب شکبیت خبص استعمبل دخبویبت

ارسیابی 

دٍرُ 

ای یا 

هزاجؼِ 

 هَردی

تي سٌجی، هحاسبِ 

BMI ،تطخیص 

بزرسی ٍ هطاٍرُ بزای 

 SOCارتقای هزحلِ 

بزرسی ٍ هطاٍرُ بزای 

 SOCارتقای هزحلِ 

بزرسی ٍ هطاٍرُ بزای 

 SOCارتقای هزحلِ 

آهَسش خَد هزاقبتی 

ارائِ هتَى آهَسضی 

هزبَطِ ٍ تؼییي سهاى 

هزاجؼِ بؼذی بزای سِ 

سال بؼذ در صَرت ػذم 

 ٍجَد هطکل

، BMIتي سٌجی، هحاسبِ 

بزرسی ٍ هطاٍرُ بزای ارتقای 

، آهَسش خَد SOCهزحلِ 

 هزاقبتی 

ارائِ هتَى آهَسضی هزبَطِ، 

ارجاع بِ کارضٌاس تغذیِ یا 

 پشضک

ّفتِ 

 چْارم

تي سٌجی، هحاسبِ 

BMI بزرسی تغییز 

 ٍ تَصیِ SOCهزحلِ 

ّای تغذیِ سالن بز 

هبٌای ّزم ٍ فؼالیت 

 فیشیکی

بزرسی تأثیز اقذاهات 

 ٍ SOCدرتغییز هزحلِ 

تَصیِ بزای تغییز فؼالیت 

 فیشیکی

 تأثیز اقذاهات تررسی

 SOCدر تغییز هزحلِ 

 ٍ ضزٍع درهاى

تکزار پیگیزی ارائِ ًتایج 

تا حذ اکثز سِ هاُ ّز 

هاُ یک بار، آهَسش خَد 

هزاقبتی، اًجام ارسیابی 

دٍرّای هجذد سِ سال 

 بؼذ

کٌتزل تأثیز اقذاهات ٍ در صَرت 

لشٍم ارجاع هجذد بِ پشضک 

 بزای تغییز رٍش هذاخلِ

 کٌتزل BMIهحاسبِ  3هاُ 

تأثیز رصین غذایی ٍ 

تَصیِ ّای فؼالیت 

 بذًی

کٌتزل تأثیز اقذاهات ٍ در 

صَرت لشٍم تغییز رٍش 

 هذاخلِ 

کٌتزل تأثیز اقذاهات ٍ 

در صَرت لشٍم تغییز 

 رٍش هذاخلِ

کٌتزل تأثیز اقذاهات ٍ در صَرت 

لشٍم ارجاع هجذد بِ پشضک 

 بزای تغییز رٍش هذاخلِ

بزرسی هاًذگاری رفتار ٍ در صَرت لشٍم ارجاع یا تغییز رٍش هذاخلِ هاًٌذ  6هاُ 

 ...ضزٍع دارٍ ٍ

کٌتزل تأثیز اقذاهات ٍ در صَرت 

لشٍم ارجاع هجذد بِ پشضک 

 پیگیزی ٍکٌتزل هاًذگاری رفتار ٍ آهَسش خَد هزاقبتی 9هاُ  بزای تغییز رٍش هذاخلِ

اًجام تي سٌجی  12هاُ 

 ٍ BMIهحاسبِ 

 بزرسی هاًذگاری رفتار

 ارسضیابی ٍ کٌتزل تثبیت ٍضؼیت ٍهاًذگاری رفتار

سال 

 دٍم

پیگیزی ٍضؼیت بیوار بز حسب   کٌتز تثبیت ٍضؼیت سالاًِ

 ًَع بیواری با ًظز پشضک

سال 

 سَم

اًجام ارسیابی دٍرُ ای  کٌتز تثبیت ٍضؼیت سالاًِ

 بؼذی در پایاى سال سَم

 

 

 



 تًالی ي تىبية سمبوی خدمبت سلامت ثبريری- 2

 سمبن

 خدمبت ثز حست يضعیت مزاجعٍ کىىدٌ

عفًوت َبی 

 آمیششی
 سزطبن َبی سوبن

 خًوزیشی 

 غیز طجیعی

اختلال عملکزد 

 سوبشًیی
 اختلال ياسيمًتًر

عًارض ايريصویتبل ديرٌ 

 یبئسگی

فبقد مشکل یب 

 شکبیت خبص

هزاجؼِ اٍل 

 ارسیابی )

دٍرّای یا 

هزاجؼِ 

 (هَردی

بزرسی ػلائن ٍ 

ضکایات هزاجؼِ 

کٌٌذُ ٍ ّوسزش 

رٍیکزد سٌذرهیک 

بِ ػلائن ٍ ًطاى 

ّا ٍ ضزٍع درهاى 

فزد ٍ در صَرت 

لشٍم ّوسز ٍی ٍ 

هطاٍرُ بزای 

بْبَد رفتار 

 جٌسی

بزرسی ػلائن بیواری ّای 

پستاى، هؼایٌِ پستاى، 

آهَسش خَد آسهایی پستاى 

بزرسی ػلائن صًیتال، 

هؼایٌِ صًیکَلَصی، اًجام 

تست پاپ اسویز در صَرت 

لشٍم، در خَاست 

هاهَگزافی، اقذام درهاًی در 

صَرت ٍجَد بیواری 

آهیشضی، هاستیت ٍ سایز 

یا هَارد قابل درهاى در 

  ارائِ خذهات1سطح 

تطخیص ًَع 

خًَزیشی ٍ هذاخلِ 

لاسم یا اًجام تست 

آسهایطگاّی لاسم 

بز اساس راٌّوای 

 بالیٌی

هطاٍرُ بزای 

بزرسی ػلائن ٍ 

ضکایات فزد در 

سهیٌِ رٍابط 

سًاضَیی ٍ 

تطخیص ًَع 

هطکل اس ًظز 

هزاحل سیکل 

ٍ تخصص هَرد 

ًیاس ٍ درهاى در 

صَرت ٍجَد 

هطکلات قابل 

درهاى در سطح 

1  

بزرسی ٍ تطخیص 

قطؼی، اًجام تَصیِ 

ّای خَد هزاقبتی ٍ 

در صَرت لشٍم 

ضزٍع دارٍّای غیز 

 َّرهًَی

بزرسی ػلائن ٍ ضکایات بی 

اختیاری ادراری، ٍاصیٌیت 

آتزٍفیک، اختلال ػولکزد 

ٍ ارائِ تَصیِ .. جٌسی ٍ

ّای لاسم در سهیٌِ خَد 

هزاقبتی هاًٌذ ٍرسش کگل، 

اًجام هقاربت در سًاى 

 ...هتأّل ٍ

آهَسش خَد 

هزاقبتی ارائِ 

هتَى آهَسضی 

هزبَطِ ٍ تؼییي 

سهاى هزاجؼِ 

بؼذی بزای سِ 

سال بؼذ در 

صَرت ػذم 

ٍجَد هطکل 

بزای اًجام 

خذهات ارسیابی 

دٍرُ ای بالیٌی 

 ٍ پاراکلیٌیک

ّفتِ دٍم 

یک ّفتِ )

 رٍس 10تا 

پس اس ضَرع 

 (درهاى

بزرسی تأثیز 

درهاى ٍ ارجاع در 

صَرت ػذم پاسخ 

 بِ درهاى

هطاٍرُ با  - -

ّوسز در 

 صَرت لشٍم

- - 

 ّفتِ چْارم

کٌتزل ًتیجِ 

ارجاع ٍ درهاى در 

 صَرت لشٍم

بزرسی ًتیجِ پاراکلیٌیک ٍ 

ثبت ًتایج ٍ ضزٍع درهاى 

 در صَرت لشٍم یا ارجاع

بزرسی تأثیز 

هذاخلِ ٍ کٌتزل 

هیشاى خًَزیشی ٍ 

بزرسی ضزایط 

جذیذ احتوالی یا 

ًتیجِ ارجاع در 

 صَرت لشٍم ارجاع

بزرسی ًتایج 

هذاخلات یا 

 اًجام ارجاع

بزرسی تأثیز هطاٍرُ 

ٍ تَصیِ دارٍی غیز 

َّرهًَی ٍ در 

صَرت ػذم تأثیز 

َّرهَى درهاًی بز 

 حسب ضذت ػلائن

بزرسی تأثیز تَصیِ ّا ٍ 

درهاى ّای اٍلیِ ٍ 

خَدهزاقبتی تطَیق بِ 

اداهِ ٍ در صَرت لشٍم 

 درهاى دارٍیی

اًجام ارسیابی 

دٍرُ ای بؼذی 

در پایاى سال 

 سَم

 3هاُ 

پیگیزی در صَرت 

ػَد ػلائن یا رفتار 

 پز خطز

پیگیزی ًتیجِ  پیگیزی ًتیجِ هذاخلِ

اقذام، فالَآپ ٍ یا 

پیگیزی ًتیجِ 

 ارجاع

پیگیزی ًتیجِ 

هذاخلِ ٍ 

دریافت 

 باسخَرد ارجاع

بزرسی تأثیز 

َّرهَى درهاًی ٍ 

اداهِ یا در صَرت 

لشٍم بزرسی ّای 

 تکویلی هجذد

بزرسی تأثیز درهاى ٍ در 

صَرت لشٍم ضزٍع درهاى 

 َّرهًَی هَضؼی

 - 6هاُ 
پس اس سِ بار پاپ 

اسویزطبیؼی در فزد بذٍى 

ػلاهت اًجام پاپ اسویز ّز 

سِ سال یک بار ٍدر فزد 

بذٍى ػلاهت پس اس 

هاهَگزافی پایِ طبیؼی ّز 

هاُ خَد آسهایی پستاى ٍ  

ّز سال هؼایٌِ بالیی 

 سال 3 تا 2پستاى ٍ ّز 

بزای . هاهَگزافی اًجام گیزد

افزاد پزخطز هطابق پزٍتکل 

 ػول ضَد

بزرسی تأثیز درهاى 

 ٍ اداهِ درهاى

فالَآپ ٍ تجَیش دارٍ در 

صَرت ػَد ػلائن ٍ ٍجَد 

 ضکایات در هزاجؼِ کٌٌذُ

 - 9هاُ 

ارسضیابی ٍ در 

صَرت لشٍم اداهِ 

درهاى یا پیگیزی 

 یا ارجاع

ارسضیابی ٍ 

فالَآپ بز 

 Planاساس 

 هزبَطِ

بزرسی ًتیجِ ارجاع 

یا آسهایطْا ٍ فالَآپ 

 بز اساس ًتایج

 - 12هاُ 

فالَآپ در صَرت 

 - لشٍم

ارسضیابی ٍ فالَآپ 

 Planبز اساس 

 هزبَطِ

- 

فالَآپ ٍ تجَیش دارٍ 

در صَرت لشٍم ّز 

 سِ هاُ

 سال دٍم
کٌتزل سالاًِ در  

 صَرت ٍجَد ػلائن

کٌتزل سالاًِ در  

 صَرت ٍجَد ػلائن

 کٌتزل سالاًِ

کٌتزل سالاًِ در   سال سَم

 صَرت ٍجَد ػلائن

 کٌتزل سالاًِ 

 



 تًالی ي تىبية سمبوی خدمبت سلامت عمًمی- 3

 سمبن

 خدمبت ثز حست يضعیت مزاجعٍ کىىدٌ

فبقد مشکل یب شکبیت  افسزدگی، اضطزاة استئًپزيسیس درد قفسٍ صدری دیس لیپیدمی دیبثت فشبر خًن

 خبص

ارسیابی 

دٍرُ ای یا 

هزاجؼِ 

 هَردی

بزرسی فطار خَى ٍ 

سَابق بیواری 

فزدی ٍ خاًَادگی ٍ 

تطخیص ٍ طبقِ 

 بٌذی ٍ اًجام 

تَصیِ ّای لاسم ٍ 

 آهَسش خَدهزاقبتی

بزرسی سَابق 

بیواری فزدی ٍ 

خاًَادگی ٍ 

تطخیص ٍ طبقِ 

بٌذی ٍ اًجام 

تَصیِ ّای لاسم 

پس اس قطؼی 

ضذى تطخیص 

 آسهایطگاّی

کٌتزل چزبی خَى رصین 

ٍ تَصیِ ّای لاسم یا 

 ضزٍع دارٍ

بزرسی ػلائن ٍ 

تطخیص ٍ اًجام 

تَصیِ ّای لاسم 

غیز دارٍیی ٍ 

دارٍیی ٍ 

آسهایطگاّی ٍ در 

صَرت لشٍم 

 ارجاع

بزرسی ػَاهل خطز ٍ 

گزٍُ بٌذی فزد بز 

اساس راٌّوای بالیٌی 

ٍ اًجام تَصیِ ّا ٍ 

اقذاهات لاسم بز اساس 

 گزٍُ بٌذی اًجام ضذُ

پزسیذى سؤالات 

غزبالگزی ٍ در صَرت 

پاسخ هثبت اًجام 

سؤالات تطخیصی 

تکویلی ٍ تطخیص 

ًْایی ٍ ضزٍع درهاى 

آهَسش خاًَادُ ٍ 

بیوار در هَرد هصزف 

دارٍّا یا در صَرت 

 لشٍم ارجاع

آهَسش خَدهزاقبتی 

ارائِ هتَى آهَسضی 

هزبَطِ ٍ تؼییي سهاى 

هزاجؼِ بؼذی بزای 

سِ سال بؼذ در 

صَرت ػذم ٍجَد 

هطکل بزای اًجام 

 خذهات ارسیابی 

دٍرُ ای بالیٌی ٍ 

 پاراکلیٌیک

 - - - - - ّفتِ دٍم

بزرسی ًحَُ هصزف 

دارٍّا، ثبت پاسخ 

درهاًی ٍ ػَارض 

 دارٍیی دارٍّا

- 

ّفتِ 

 چْارم

کٌتزل تأثیز تَصیِ 

ّا رصین غذایی ٍ 

تَصیِ ّای فؼالیت 

بٌذی ٍ در صَرت 

 لشٍم تجَیش دارٍ

بزرسی تأثیز 

هذاخلِ تَصیِ 

بزای تغیییز 

 فؼالیت فیشیکی

بزرسی اًجام تَصیِ ّا، 

اًجام درهاى ٍ ػَارض 

 دارٍیی

بزرسی تأثیز 

اقذاهات هزاجؼِ 

اٍل فالَآپ بز 

اساس ًتایج 

اقذاهات یا ًتیجِ 

 ارجاع

کٌتزل تأثیز اقذاهات ٍ 

در صَرت لشٍم ارجاع 

هجذد پشضک بزای 

 تغییز رٍش هذاخلِ

بزرسی اس ًظز پاسخ 

درهاًی ٍ ػَارض 

دارٍیی در صَرت لشٍم 

 تغییز دارٍ یا ارجاع
- 

 3هاُ 

کٌتزل تأثیز ٍ یا 

 تغییز دارٍ

تجَیش دارٍ در 

 صَرت لشٍم

بزرسی اًجام تَصیِ ّا، 

اًجام درهاى ٍ ػَارض 

 دارٍیی

در صَرت لشٍم 

 اداهِ درهاى

بزرسی اًجام تَصیِ ّا 

ٍ کٌتزل رفتار ٍ 

هاًذگاری آى ٍ در 

 صَرت لشٍم ارجاع

پشضک تزجیحاً بیوار 

را اس ًظز پاسخ درهاًی 

ٍ ػَارض دارٍیی بز 

طبق بزًاهِ تؼییي 

ضذُ در پسخَراًذ 

رٍاًپشضک یا پشضک 

ػوَهی دٍرُ دیذُ 

در . ٍیشیت هی کٌذ

غیز ایي صَرت تا 

ضص هاُ بیوار بِ 

صَرت ّز هاُ ٍیشیت 

بزای قطغ . هی ضَد

درهاى، بیوار بِ صَرت 

غیز فَری بِ 

رٍاًپشضک یا پشضک 

ػوَهی دٍرُ دیذُ 

 .ارجاع هی ضَد

پیگیزی سِ هاّاًِ 

بزای تأهیي دارٍ در 

صَرت ًیاس بِ اداهِ 

 کٌتزل دارٍیی

تکزار پیگیزی ارائِ 

ًتایج تا حذاکثز سِ 

هاُ ّز هاُ یک بار، 

آهَسش خَدهزاقبتی ، 

اًجام ارسیابی دٍرُ ای 

 بؼذی در پایاى سال

 سَم
 کٌتزل تأثیز ٍ یا تغییز دارٍ ٍ در صَرت لشٍم ارجاع 6هاُ 

فالَآپ ّز سِ هاُ 

در صَرت لشٍم 

اداهِ درهاى 

دارٍیی، آهَسش 

خَدهزاقبتی ، 

ارجاع در صَرت 

لشٍم ٍ پیگیزی 

 باسخَرد

 ارجاع

پیگیزی یا ضزٍع 

پیطگیزی یا درهاى 

دارٍیی در صَرت لشٍم 

 بز اساس ًتایج فالَآپ

 9هاُ 

هزاقبت ٍ کٌتزل ، پیگیزی درهاى دارٍیی ٍ در صَرت لشٍم ارجاع ّز 

سِ هاُ یکبار کٌتزل ٍ آهَسش خَدهزاقبتی بزای کاّص هزاجؼات ٍ در 

  هاُ یک بار6صَرت اًجام صحیح خَدهزاقبتی کٌتزل ّز 

اداهِ درهاى دارٍیی در 

 صَرت لشٍم

 12هاُ 

ّز سِ هاُ یکبار کٌتزل ٍ آهَسش خَدهزاقبتی بزای کاّص هزاجؼات ٍ 

  هاُ یک بار6در صَرت اًجام صحیح خَدهزاقبتی، کٌتزل ّز 

پیگیزی ٍ کٌتزل ٍ تأثیز اجزای درهاى ٍ خَدهزاقبتی ، کٌتزل چزبی 

 خَى ٍ سایز ػَاهل خطز

فالَآپ ٍ در صَرت 

 لشٍم تجَیش دارٍ

 پیگیزی ٍ کٌتزل

 سالذٍم
کٌتزل سالاًِ چزبی خَى ٍ سایز  

 ػَاهل خطز

فالَآپ سالاًِ ٍ 

تأهیي دارٍی 

 هَرد ًیاس

در صَرت لشٍم 

داًسیتَهتزی ّز دٍ 

سال ٍ یا اداهِ درهاى 

بز اساس راٌّوای 

 بالیٌی

پیگیزی سالیاًِ بزای 

بزرسی ػَد بیواری یا 

 ػذم کٌتزل آى 

 

 سال سَم

 



در مًرد تیماران ديقطثی ي سایکًتیک ، پسشک ترجیحاً تیمار را از وظر پاسخ درماوی ي ػًارض داريیی تر طثق تروامٍ تؼییه شذٌ 

 .در پسخًراوذ رياوپسشک یا پسشک ػمًمی ديرٌ دیذٌ يیسیت می کىذ

در مًرد سایکًز تا دي ماٌ، َر دي َفتٍ تًسط پسشک يیسیت شًد در پایان ماٌ ايل جُت يیسیت تٍ پسشک تخصصی سطح سًم 

. پس از آن پیگیری تًسط پسشک َر ماٌ یک تار ي تًسط پسشک سطح تخصصی َر سٍ ماٌ یک تار خًاَذ تًد. ارجاع دادٌ شًد

 .ایه وحًٌ پیگیری تا زماوی کٍ پسشک تخصصی سطح سًم مىاسة تذاوذ ادامٍ خًاَذ داشت

 .قطغ درمان یا کاَش ديز داريتىُا تًسط پسشک تخصصی سطح تالاتر یا تر اساس دستًر يی اوجام می گردد

 .َمًارٌ کاَش ديز یا قطغ درمان تذریجی می تاشذ

 


