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توجه: معیارها بر اساس دستورالعمل راهنمای طراحی فضای دوستدار سالمند که توسط دفتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانی، معاونت توسعه مدیریت و منابع
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی"کد سند: "WT06-00 در فروردین 1404 باز نگری شده است، تنظیم شده است.




زیر ساخت فضای فیزیکی/تجهیزات واحد های ارائه خدمات بهداشتی دوستدار سالمند

	معیار 
	عنوان 

	1- ساختار فضاها، تجهیزات و امکانات باید بهگونهای باشد که ایمنی، استقلال و سلامت عملکرد سالمندان حفظ شود. 
الزامات معماری فضا، تاسیسات برق و مکانیک، مطابق با دستورالعمل1، رعایت گردد. *
2- ورودی واحد و مسیر تردد سالمند ترجیحا بدون پله باشد و یا در صورت وجود پله، بالا بر و یا رمپ مطابق با دستورالعمل1 ، پیش بینی شود.*
3- عرض کف پله برای سالمندان از 30 سانتیمتر کمتر نباشد و ارتفاع پله 15 سانتیمتر باشد. * 
4- ترمز پله ابتدای پله ها (در صورت وجود) نصب شده باشد. *
5- همه کف پوش های واحد، پوشش کف پله، رمپ، آسانسور، غیر لغزنده مطابق با دستورالعمل1، باشند. *
6- در دو طرف راهروها و پله ها و سطوح شیبدار دستگیره نصب شود. دستگیره‌ها در فاصله ۸۵ سانتیمتری از سطح زمین نصب، و قطر دستگیره‌ها ۴۰ تا ۴۵ میلیمتر باشد. دستگیره‌ها مقاوم و قدرت تحمل وزن را داشته باشد. ضمناً رنگ آن‌ها در تضاد با رنگ دیوار و کف باشد. تا به سالمندان با اختلالات بینایی برای تشخیص محل دستگیره کمک نماید. *
7- جاهایی نظیر لبه پله ها با رنگ مشخص قابل دیدن مانند زرد، سفید یا برچسب‌های نواری شکل بازتابنده نور مشخص گردد. *
8- روشنایی به گونهای باشد که نور در همهجا به طور یکسان پخش شود. از به کاربردن سطوح براق بمنظور جلوگیری از خیره شدن و انعکاس نور پرهیز شود. *
9- در صورت وجود آسانسور: عرض درب آسانسور در حالت باز بیش از 90 سانتیمتر، داخل کابین آسانسور دستگیره محکم و مناسب در ارتفاع 80 تا 100 سانتیمتر، کف پوش غیر لغزنده، دکمه‌‌های آسانسور، در ارتفاعی بین 9/0 تا 2/1 متر( ۹۰ تا ۱۲۰ سانتی متر) از کف، و کابین آسانسور دارای ابعاد برای ورود صندلی چرخدار باشد. (حداقل ابعاد خالص کابین 110 سانتیمتر در 140 سانتیمتر). فاصله بین کابین آسانسور و کف طبقه کمتر از ۱۵ میلیمتر باشد. *
10- تمام کلید‌ها و کنترل‌‌ها مانند دکمه‌‌های آسانسور، زنگ‌‌ها، تلفن‌‌ها، چراغ‌‌ها و... بایستی در ارتفاعی بین 9/0 تا 2/1 متر( ۹۰ تا ۱۲۰ سانتی متر) از کف باشند. *
11- علائم و تابلوهای راهنما جهت معرفی مکان ها و هدایت سالمندان مطابق با دستورالعمل1 نصب شده اند. 
12- حد الامکان واحد پذیرش در نزدیکی ورودی مرکز باشد.

	ورودی، راهروها، خدمات 
	فضای فیزیکی

	13- درب های ورودی، ترجیحا اتوماتیک که با تاخیر بسته می شود، باشند. در غیر اینصورت، از درب هایی که دستگیره
آن نیاز به خم شدن سالمند نداشته باشد و حداقل با یک دست باز شوند استفاده شود. درب کشویی به دلیل سختی باز کردن و بستن آنها، مناسب نیست. *
14- درب سرویس بهداشتی، با قابلیت ورود ویلچر، به بیرون باز شود. *
15- درب ها و پنجرهها توری داشته و ترجیحا عایق صوت و دوجداره باشند.
16- برای سهولت تشخیص، از رنگ های متضاد برای مشخص کردن درب ها و دستگیره ها از دیوار و کف استفاده شود .

	درب 
	

	17- امکانات و تجهیزات لازم جهت آموزش سالمندان از قبیل : چهار جلد کتاب بهبود شیوه زندگی سالم در دوره سالمندی، طرح درس های مباحث سالمندی، فرم جمع آوری اطلاعات کلاس، پوستر ورزش، فیلیپ چارت ورزش، کارت های آموزش ورزش ویژه سالمند، فیلم آموزشی ورزش سالمندی و پمفلت های آموزشی، فیلم های آموزشی، ویدئو، تلویزیون، کارت مراجعات و ... در مرکز موجود باشند. *
18- وسایل مراقبت و معاینه سالمند از قبیل: بسته خدمات نوین سالمندان، گوشی، فشارسنج (ترجیحاً دیجیتالی)، متر نواری، قدسنج، اتوسکوپ، ترمومتر، چارت بینایی، دستگاه تست قند و چربی خون (دستگاه لیپید پروفایل)  و کامپیوتر موجود باشند. *
19- وسایل کمک حرکتی عصا، واکر و ویلچر ( حدافل یک عدد) موجود باشند. *
20- امکان جمع آوری نمونه و ارسال به آزمایشگاه دوستدار سالمند موجود باشد. *
21- آزمایشگاه مجهز برای انجام آزمایشات سالمندان شامل : CBC، FBS، HbA1C، U/A، HDL، LDL، Cho، TG باشد.
22- صندلی و مبلمان استاندارد، پایه و کفی غیرلغزنده و محکم، با رنگ مناسب متضاد با رنگ محیط پیرامون برای سالمندان در اتاقهای مراقبت، آموزش و انتظار  موجود باشند. *
	تجهیزات



1- دستورالعمل راهنمای طراحی فضای دوستدار سالمند که توسط دفتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانی، معاونت توسعه مدیریت و منابع
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی"کد سند: "WT06-00 در فروردین 1404 باز نگری شده است،
* برای تایید دوستدار سالمند بودن واحد ارائه خدمات و مراقبتهای بهداشتی، لازم است بندهای ستاره دار در فاز اول اجرا شده باشد.
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